Rodea d.o.o.

Kralja Zvonimira 14, HR 21000 Split
T: +385 21 408 821

F: +385 21 408 818

e-mail: reklamacije@rodea.hr

OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA

POTROSAC:

(ime i prezime, adresa)

(e-mail, telefon/mobitel)

Ja, (ime i prezime, adresa potrosaca),

izjavljujem da jednostrano raskidam Ugovor o kupnji sljedece robe:

(upisite naziv artikla),

prema broju racuna (upisite broj dokumenta),
koja je narucCena dana (upisite datum narudzbe),
a zaprimljena dana (upisite datum kada ste zaprimili robu).

Robu koju sam zaprimio obvezujem se u zakonskom roku vratiti, s primljenim
racunom, na gore navedenu adresu.

Povrat novca izvrsite na broj racuna:

U (grad/drzava) , dana (datum)

(potpis potrosaca, ako se obrazac popunjava na papiru)

UPUTE O POSTUPKU JEDNOSTRANOG RASKIDA UGOVORA

Potrosac¢ ima pravo na jednostrani raskid ugovora, bez navodenja razloga, u roku od 14 dana od dana kada je
potrosacu ili tre¢oj osobi odredenoj od strane potrosaca roba predana u posjed. Da bi mogao ostvariti pravo na
jednostrani raskid ugovora, potrosa¢ mora obavijestiti Rodea d.o.0. o svojoj odluci o jednostranom raskidu ugovora
prije isteka roka i to putem ovog obrasca za jednostrani raskid ugovora. U slu¢aju jednostranog raskida ugovora,
potrosac snosi izravne troSkove povrata robe i duzan je vratiti robu Rodea d.o.0. neostec¢enu, bez nepotrebnog
odgadanja, putem pruzatelja postanskih usluga, zajedno s raCunom, a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada
je uputio odluku o jednostranom raskidu ugovora trgovcu. Potrosac je odgovoran za svako umanjenje vrijednosti
robe koje je rezultat rukovanja robom, osim onog koje je bilo potrebno za utvrdivanje prirode, obiljezja i
funkcionalnosti robe. Rodea d.o.o. duZzna je bez odgadanja, a najduze u roku od 14 dana od dana zaprimanja
obavijesti potrosaca o jednostranom raskidu ugovora, vratiti potrosacu sto je platio, ali ne prije nego sto joj roba
bude vracena. Povrat novca bit ¢e izvrSen ili na dostavljeni IBAN kupca ili, u slu¢aju karticnog placanja, povrat
sredstava na karticu. U slu¢aju da je roba koju potrosac vraca ostecena i nije za daljnju prodaju, Rodea d.o.o. nije
obvezna prihvatiti povrat takve robe. U slu¢aju da je robi rukovanjem potroSa¢a umanjena vrijednost, Rodea d.o.o.
ima pravo na razmjerno umanjenje iznosa koji vrac¢a potrosacu.
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